Reklamacioés protokoll — a hibak leirasa

Vasarlo:

Teljes név:

Utca és hazszam:
Utca és hazszam:
Varos:
Iranyitészam:
E-mail:

Elado:

Cégnév:

Utca és hazszam:

Utca és hazszam:
Varos:

Iranyitészam:

E-mail:
Cégjegyzékszam:

EU formatumu adészam:

Ezuton reklamalom a terméket a hiba / hibak leirasaval.
A terméket a kovetkezo webaruhazban vettem:
A nyomtatvany szama (szamlaszam):

Datum:
A reklamalt termék

Hiba leiras:



Mellékletek:

reklamacios protokoll

a reklamalt termék

a nyomtatvany masolata a vasarlasroél

egyéb:

Descrierea defectului, subiectul reclamatiei

A reklamalt termék tgyintézését a kdvetkezG6 mddon javaslom
elintézni:

Ermékcsere

a termék ellenértékének a visszakuldése

arkedvezmény a vasarlasi arbdl

mas mod:

IBAN és SWIFT kod

Hely:
Datum:

Alairas:



Az eladé nyilatkozata ( az eladé tolti ki)

A feljebb emlitettek alapjan megkaptuk atermék reklamaciojat.
A reklamacioja akovetkezb képenlett elintézve:
termékcsere
a termék megjavitasa
a termék ellenértékének a visszafizetése
arkedvezmény a vasarlasi arbol |

mas moéd

szakértbi vizsgalat alapjan a reklamacio el lett utasitva/
datum

vagy mas okbdl Bejegyzések / egyéb:

A reklamacié megérkezésének datuma:
A reklamacié jovahagyasanak / elutasitasanak datuma:

A reklamacié ugyintézdje: név, telefonszam, e-mail:

Amennyiben a reklamacié el lett utasitva, szakértoi
elemzést kérhet:

A reklamacié szama:
Az eljarasi eredmény elkuldésének datuma:

pecsét és alairas
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